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Liebe Leserinnen und Leser,

schon lange beschaftige ich mich mit dem Thema ,Sichere Pflege*.
Eigentlich ein Dauerbrenner, zu dem ich Ihnen gerne meine Gedanken
mitteilen mochte.

Warum ich mich auBerdem fiur die Benennung ,,.Sorgende*r Angehdrige*r®
entschieden habe, méchte ich in diesem Newsletter begriinden. Sorgende
Angehdrige mussen unbedingt gehort werden. Dazu sollten sie ,organisiert®
sein; die ,,Organisation“ der Sorgenden Angehdérigen vorzunehmen, ist
meine Absicht; lesen Sie in diesem Newsletter von meinem zukunftigen

Vorhaben.
In dieser schwierigen Zeit wiinsche ich lhnen vor Allem, dass Sie gesund

bleiben.

Nun viel SpaB mit diesem Newsletter.
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Aus Pflegenden Angehdrigen werden
Sorgende Angehorige

Den Begriff ,Pflegender Angehériger” kennt wohl jede*r, aber eigentlich trifft diese Bezeichnung nur
auf einen Teil der Personen zu, die sich um andere, meist hilfs- und pflegebedurftige Menschen,
kimmern.

Der Begriff ,Pflegende Angehorige” bedeutet, dass es sich ganz konkret um einen Angehdrigen der
insgesamt rund vier Millionen gemaB der Pflegeversicherung (SGB XI.) definierten ,Pflegebedurftigen”
(eingruppiert in die Pflegegrade 1 -5) handeln muss. ,Sorgende Angehdrige“ dagegen sind auch flr
»Hilfsbedurftige“ Angehdrige tatig, also fir solche Menschen, die Unterstiitzung bendtigen, ohne dass
sie als ,Pflegebedurftige” in einen der 5 Pflegegrade eingruppiert sind.

»~sorgende Angehdrige” leisten mit ihrer Sorgearbeit vor allem Organisations-, Motivations- und
Begleitungstéatigkeiten. Oft kommen Pflegetétigkeiten zu diesen Tatigkeiten noch dazu. Ein
Unterschied zwischen ,Sorgenden Angehdrigen“ und ,Pflegenden Angehdrigen® ist die Motivation, die
diese Menschen zu ihrer Tétigkeit bewegt. Sehr oft ist das erste Anliegen der ,Sorgenden
Angehdrigen” den Pflegeprozess zu vermeiden; praventive Strategien und Konzepte, stehen auf der
Bedarfsliste von ,Sorgenden Angehdrigen“ ganz oben! Die Arbeit von ,Sorgenden Angehdrigen” ist
damit vielmehr als die Durchfihrung von Pflegetatigkeiten.

Daher ist es an der Zeit, zuklnftig von ,Sorgenden Angehdrigen® zu sprechen!

Sorgende Angehorige organisieren: So geht es weiter

Sorgende Angehdrige sind ein auBerst wichtiger Bestandteil unserer Gesellschaft. Etwa
2,5 Mio. Pflegebedurftige werden in ihrer H&uslichkeit allein durch ihre Angehérigen
versorgt. Es ist kaum vorstellbar, was das im Einzelnen bedeutet. Hinzu kommt, dass
Sorgende Angehdrige nicht zu Wort kommen und ihre Interessen und Bedurfnisse kaum
gehdrt werden. Auch in der Samtgemeinde Velpke und in der ndhreren Umgebung gibt es
zahlreiche Sorgende Angehdrige, die vielfach auf sich alleine gestellt sind. Das zu andern
ist meine Absicht in den néachsten Monaten.

Dazu werde ich Sorgende Angehdrige in einem ,,Bund® organisieren. Ich mdchte, dass ein
freiwilliger aber verbindlicher Zusammenschluss von gleichermaBBen betroffenen
Sorgenden Angehdrigen entsteht. Ziel ist, dass Sorgende Angehérige gehért werden und
dass ihre Situation vorstellbar und bertcksichtigt wird. Im ndchsten Newsletter wird es um

die néchsten Schritte zur Zielerreichung gehen.



Was ist eigentlich ,Sichere Pflege*?

Im Sozialgesetzbuch XI. erwartet der Gesetzgeber das Pflegebedurftige, die ausschlieBlich Pflegegeld
beziehen, die erforderlichen kdrperbezogenen PflegemaBnahmen (Koérperpflege), die pflegerischen
BetreuungsmaBnahmen und die Notwendigkeiten bei der Haushaltsfihrung in geeigneter Weise
selbst sicherstellen (§ 37 SGB XI.)

Weiterhin erwartet der Gesetzgeber, dass pflegebedlrftige Menschen eine regelméaBige Beratung

durch qualifizierte Mitarbeiter zugelassener ambulanter Pflegedienste in Anspruch nehmen mussen.
Da im Rahmen dieser Beratung die Qualitat der hauslichen Pflege sichergestellt werden soll, wird
diese Beratung oft als ,Kontrolle* bezeichnet.

Meine Vermutung ist, dass der Gesetzgeber tatsachlich auch auf ,Kontrolle“, zumindest aber auf
,Prafung” hofft. SchlieBlich funktioniert das Pflegesystem in der Bundesrepublik nur, weil tatsachlich
75 % der pflegebedirftigen Menschen in ihrer Hauslichkeit gepflegt werden. Und das System setzt

weiter auf das Prinzip ,Ambulante Pflege vor stationarer Pflege®.

Was ist aber ,,Sichere Pflege*“?

»oicher ist alles, was nicht schadet!“, sagte Adelheid von Stdsser (Deutsche Pflegeexpertin) einmal.
Mittlerweile gibt es 4 Qualitatsniveaus, die unterschieden werden kénnen:

Geféhrliche Pflege:

bedeutet, zwingende Vorschriften werden auBer Acht gelassen und es treten oder es sind schon

schwere gesundheitliche Schaden aufgetreten.

Sichere Pflege:

bedeutet, bei der Durchfihrung der erforderlichen PflegemaBnahmen erleidet der Pflegebedurftige
keinen Schaden und korrekt, d.h. vorschriftsgemaB versorgt wird. lhre Wuinsche werden
berucksichtigt, soweit es der finanziell vorgegebene (meist indessen nicht sehr groBe) Rahmen
zulasst.

Angemessene Pflege:

bedeutet, das die objektiv Uberprifbaren physischen Bedirfnisse des pflegebedurftigen Menschen zu
dessen subjektiver Zufriedenheit erflllt werden. Konkret heiB3t das, dass bei der Durchfuhrung der
Pflege die individuellen Gewohnheiten der hilfebedurftigen Person beriicksichtigt werden und dass die

pflegebedurftige Person in der Form unterstltzt wird, dass sie sich verstanden fuhlt.

- Fortsetzung des Beitrags auf der néchsten Seite -



Was ist eigentlich ,Sichere Pflege*?

Optimale Pflege:

bedeutet, dass nicht nur die physischen Bedurfnisse des Pflegebedurftigen bertcksichtigt werden,
sondern zugleich der Vereinsamung und Isolation des Pflegebedurftigen entgegenwirkt. Dazu gehort
Beratung, Motivation, Anleitung, Begleitung, Beaufsichtigung und Kontrolle der durchzufihrenden
MaBnahmen. Die ,tatkraftige Unterstitzung®, also dass, was mit den eigenen Handen getan wird ist

somit nur eine Unterstitzungsform.

Zur Beurteilung von Qualitdt gilt unbedingt der Grundsatz: , Pflegequalitat ist der Grad der
Ubereinstimmung zwischen dem Ergebnis und der zuvor formulierten Pflegeziele!”

Weiterhin wird immer in ,Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat” unterschieden.

USSTEN
}sk{E Pflegeunterstitzungsgeld far

SCHON 2 bis zu 20 Tage

Aufgrund der Corona-Pandemie gibt es derzeit die Mdglichkeit das Pflegeunterstitzungsgeld fur bis zu
20 Tage zu erhalten. Das heiBt, auf Antrag, erhalt ein Sorgender Angehdriger, der sich kurzfristig von
der Arbeitsleistung freistellen |48t um einen Pflegebedurftigen in einer akuten schwierigen Situation zu
versorgen, Lohnersatzleistungen durch die Pflegekasse des Pflegebedirftigen.

Wenn Sie dazu mehr wissen méchten, sprechen Sie mich gerne an.



